
www.cneh.fr

PARIS, LE 8 OCTOBRE 2026 
de 9h à 17h

1RE journée nationale des Bed Managers

de la gestion de lits à l’ordonnancement des parcours réf. s2624

Vous êtes chargé par votre communauté d’animer au quotidien la gestion des lits et l’ordonnancement des épisodes de 
soins, tant au sein de l’hôpital que potentiellement au-delà de ses murs.

Pourtant, la réalité du terrain montre une certaine hétérogénéité : entre logistique de places disponibles et pilotage intégré 
des parcours, les moyens diffèrent et les dispositifs peinent parfois face à la complexité des situations rencontrées. 
Souvent seuls pour garantir cette fluidité, vous vous heurtez au cloisonnement des structures et à la résistance au 
changement qui limitent l’impact de vos actions.

Pour confronter vos pratiques et partager les leviers de la transformation de la fonction, rejoignez-nous lors de notre 
première journée nationale dédiée aux Bed Managers. Une occasion de rencontrer vos pairs et d’explorer des 
solutions pour optimiser l’ordonnancement des parcours.

•	 Clarifier les missions et les périmètres d’intervention du Bed Management selon les contextes hospitaliers
•	 Identifier des leviers concrets pour faciliter l’interface entre l’hôpital et les structures d’aval
•	 Échanger sur les outils et méthodes de gestion des flux face aux situations de tension

•	 Rôle et missions du Bed Management
•	 La fonction de Bed Manager : le dessous des cartes
•	 Les outils du Bed Management : les compétences qui font la performance, la place de l’IA
•	 La place et la performance du diagnostic social et environnemental du patient
•	 L’implication des partenaires dans les parcours de soins, de santé et de vie des patients
•	 Focus : la place de l’IPA dans la coordination des parcours

ÉCOLE DE RÉFÉRENCE
CONSEILLER DE CONFIANCE

COORDINATEUR
Frédéric POUJADE, 
Conseiller Médical du CNEH 

Email : frederic.poujade@cneh.fr

INSCRIPTION

Sylvie LIOT, 
Responsable développement et formation 

Tél. 01 41 17 15 76
Email : formation@cneh.fr

OBJECTIFS

PROGRAMME

CONTACTS



PUBLIC - Médecins, directeurs, chefs de pôle, managers, cadres, responsables de service, 
gestionnaires, chefs de projets de tous niveaux et de tous services

PRÉREQUIS - Ne nécessite pas de prérequis

DATE - 8 Octobre 2026, soit 1 jour - 7 heures

LIEUX - MITWIT, 64 rue de Saintonge, 75003 Paris

MODALITÉS - Présentiel

 
METHODES PEDAGOGIQUES - Apports théoriques et retours d’expérience

SATISFACTION DES PARTICIPANTS - Échanges avec les participants,  
questionnaire de satisfaction

REFERENTE HANDICAP CNEH - Sylvie LIOT – 01.41.17.15.76 – 06.42.22.31.55 
sylvie.liot@cneh.fr, afin d’étudier les mesures nécessaires à mettre en œuvre et prévoir les 
adaptations pédagogiques et aménagements adéquats.

TARIFS (DÉJEUNER INCLUS) - Adhérents : 600 € - Non-adhérents : 650 €

INSCRIPTIONS

Sylvie LIOT, 
Responsable développement et formation

Tél. 01 41 17 15 76
Email : formation@cneh.fr

PLUS D’INFORMATIONS

Frédéric POUJADE, 
Conseiller Médical du CNEH

Email : frederic.poujade@cneh.fr

Modalités



Programme
8h30 – 9h00 : Accueil des participants      

9h00 – 9h15 : Propos introductif
•	 Dr Frédéric POUJADE, médecin consultant et conseiller médical au CNEH

9h15 – 10h00 : De la fonction de conciergerie à la fonction d’ordonnateur de parcours de soins :
Statuts et missions du bed-manager à l’hôpital
•	 Anne CHAPET, cadre supérieure de santé à la direction centrale des soins des HCL

10h00 – 10h45 : La réussite de la fonction passe-t-elle par une gouvernance adaptée des 
parcours patients : Le dessous des cartes
•	 Stéphanie GONCALVES, cadre de santé et responsable de la cellule de gestion  
   des parcours patients du CH de Dax-Côte d’Argent
•	 Dr Vanessa CREANGE, PH médecin coordonnateur de la cellule Gestion des lits et  
   parcours du CH de Dax-Côte d’Argent
•	 Dr Maude ANDRIEU, PCME du CH de Dax-Côte d’Argent

10h45 – 11h00 : Pause    

11h00 – 12h15 : La place des IPA dans la coordination des parcours des patients à l’hôpital
•	 Gianni LAPLACA, IPA sur structure de soins ambulatoire

12h15 – 13h45 : Buffet

13h45 – 15h00 : Implication des partenaires dans la triple logique de parcours :  
Parcours de soins, parcours de santé, parcours de vie	
•	 Florence BARTHELEMY, cadre de la cellule d’ordonnancement au CH  
   de Moulins-Yzeure
•	 Hélène ROUILHET, cadre supérieure de santé au CH d’Epinal

15h00 - 15h15 : Pause    

15h15 – 16h30 : La place de l’IA dans la création et la gestion des parcours de soins
•	 Karim BENSACI, CEO de SANIIA SA (Suisse)

16h30 – 16h45 : Synthèse et conclusion



1RE journée nationale des Bed Managers

 Demande d’inscription 
- sur le site www.cneh.fr
- Sylvie Liot, Responsable développement et formation 
Tél. 01 41 17 15 76 – 06 42 22 31 55 – sylvie.liot@cneh.fr

 Formation éligible au plan de formation 
Formation accessible aux publics en situation de handicap
Référente Handicap CNEH : sylvie.liot@cneh.fr - 01 41 17 15 76

Coordinateur : 
Frédéric Poujade - Conseiller Médical du CNEH
frederic.poujade@cneh.fr

Nom  . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . .Prénom . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . .

Fonction . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . .Service . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . .

Tél . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . .E-mail . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . .

Nom  . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . .Prénom . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . .

Fonction . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . .Service . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . .

Tél . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . .E-mail . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . .

Établissement*

Responsable de formation

Participant

Raison sociale . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . .

Adresse . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . 

. . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . 

CP . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . .Ville  . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . .Tél. . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . 

Date et signature

Facturation sur Chorus Pro* : SIRET de l’établissement (14 chiffres)

Code Service Chorus (SE) . . . . . . . . . . . . . . . . . . .Numéro d’Engagement Juridique (EJ) . . . . . . . . . . . . . . . . . .

*Tous les champs sont obligatoires

Tarifs nets de taxe
Adhérent CNEH : 600 €

Non-adhérent CNEH : 650 € 

Référent handicap : 
Sylvie Liot, Tél. 01 41 17 15 76 – 06 42 22 31 55 – sylvie.liot@cneh.fr
merci de nous faire part de vos besoins spécifique en amont de la formation.

Le 8 octobre 2026, à Paris, MITWIT, 64 rue de Saintonge, 75003

Nous collectons des données personnelles vous concernant. Elles sont utilisées par  le 
CNEH pour les attestations de présence en formation/les prises en charges financières 
et envoyées  aux financeurs ou employeurs le cas échéant. Ces données sont 
conservées 2 ans  puis détruites après règlement de la facture. Le suivi de formation 
(évaluations, validation des compétences) est tracé dans nos logiciels métiers, ces 
données sont conservées 5 ans après la formation.  Toutes ces données sont utilisées 
à des fins professionnelles et pour le bon suivi de  la formation, elles ne sont en aucun 
cas cédées à des tiers à des fins commerciales. Le responsable de traitement au CNEH 
est la DRH par délégation du Directeur  général. Le Délégué à la protection des données 
personnelles peut être contacté au siège du CNEH - 3 rue Danton - 92240 Malakoff 
- RH@cneh.fr. Conformément au règlement général sur la protection des données 
personnelles  (règlement UE n° 2016/679 du 27 avril 2016), vous disposez d’un droit 
d’accès, de rectification, de suppression, d’opposition pour motif légitime, de limitation 
et de portabilité aux données qui vous concernent que vous pouvez exercer en vous  
adressant un mail à RH@cneh.fr.   Vous pouvez également introduire une réclamation 
auprès de la Commission  Nationale de l’Informatique et des Libertés (CNIL).

Organisme de formation : 11 92 1585 192 - Qualiopi : N°2021/92714.2
Certification qualité délivrée au titre de la catégorie : ACTIONS DE FORMATION

CNEH - 3 rue Danton - 92240 Malakoff - 01 41 17 15 15 - formation@cneh.fr

réf. s2624


