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Pôle Stratégie & Gouvernance
Découvrez notre offre de formation dédiée

Manager ensemble :
Défis et enjeux du binôme

chef de service / cadre de santé

Un accompagnement des binômes dans la co-construction de leurs projetsUn accompagnement des binômes dans la co-construction de leurs projets
de service en alignement avec le projet de gouvernance, pour tendre versde service en alignement avec le projet de gouvernance, pour tendre vers

une performance d’équipe durable et cohérente avec les besoins desune performance d’équipe durable et cohérente avec les besoins des
professionnels et des patients.professionnels et des patients.

Une étroite collaboration définie dans L.6146-1 du Code de la Santé Publique

WWW.CNEH.FRWWW.CNEH.FR



Parce que “ Les services constituent l’échelon de référence en matière d’organisation, de
pertinence, de qualité et de sécurité des soins, d’encadrement de proximité des équipes

médicales et paramédicales, d’encadrement des internes et des étudiants en santé ainsi qu’en
matière de qualité de vie au travail (Art.L.6146-1-1 CSP)”,

Parce que nous considérons les services comme le berceau des grands projets de
transformations,  Parce que les enjeux d’attractivité et de maintien des compétences n’ont

jamais été aussi majeurs, 

Nous proposons un accompagnement conçu pour les binômes de service pour leur
permettre de gagner en maturité de fonctionnement, mieux innover, dépasser leurs

empêchements et sublimer leurs réussites. 

Prendre la mesure des rôles/missions/obligations de chacun, explorer et questionner la
complémentarité de leurs fonctions ; 
Se positionner comme des managers, partager leurs visions managériales et stratégiques de
service dans le but de favoriser les initiatives et incarner une vision collective  ;
Renforcer la cohésion, le pilotage de structure et la capacité d’accompagnement des équipes
vers le changement en réponse aux grands enjeux de transformations ;
Elaborer un plan d’actions concret pour répondre aux grands enjeux de leurs périmètres
(uniquement pour les formats 1 & 2).

FACILITER OUTILLER ACCOMPAGNER

Dynamique
d’équipe

Pilotage et
management

Capacité
d’innovation

Changements et
transformations

Réputation interne
et externe Les bénéfices de notre

accompagnement

Notre ambition..

Objectifs visés



FORMAT 1 FORMAT 2 FORMAT 3

Un dispositif de formation opérationnel, s’appuyant sur la réalité de l’équipe et centré
résultat, dont le but est la convergence vers une vision commune, portée par les deux

représentants à travers un management aligné

Programmes
 3 formats au choix :

1 JOURNEE POUR 

Connaitre son rôle au sein de
la structure 
Explorer et questionner la
complémentarité des
fonctions de chacun
Construire les fondamentaux
du binôme pour créer les
conditions de réussite du
manager ensemble
Animer et dynamiser son
équipe pour la faire évoluer 

2 JOURS CONSECUTIFS POUR

En plus du format 1 : 
Prendre la mesure des rôles,
missions et obligations des
membres du binôme 
Etablir les bases de la stratégie du
service et s’autoriser à innover
Se positionner comme des
managers leaders et partager leurs
visions managériales
Renforcer la cohésion, le pilotage
de service et la capacité
d’accompagnement des équipes 

2 JOURS CONSECUTIFS 
+ 1 JOUR A DISTANCE POUR

En plus du format 2 :
Partager leurs retours
d’expériences et
expérimentations de leurs
plans d’action co construits
en J1 et J2 
Prendre conscience des
enjeux auxquels ils sont
confrontés et de la puissance
du management en binôme 

J2

Apprendre à se connaître
Place, rôles, responsabilités
des acteurs 
Fondements du binôme
Dynamique d’équipe et
performance collective 

Piloter à 2
Communiquer à deux
Etre acteur et leader de la
stratégie du service
Concrétiser, porter et
s’engager 

Renforcer
Retours et partages
d’expériences
Faire adhérer à notre projet
commun

J1 J3

Pour compléter cette offre, nous vous proposons la possibilité d’un accompagnement spécifique de
vos binômes par le biais du coaching pour aligner les impératifs de leurs fonctions à leurs attentes et à
celles de votre organisation.

Pour quelles situations ? 
Pour accompagner une étape particulière dans leur vie professionnelle, 
Pour leur venir en appui dans les projets managériaux ou de transformation dont ils ont la
responsabilité et ainsi améliorer leur performance, 
Pour les aider à résoudre une difficulté liée à leurs responsabilités managériales,
Ou afin de favoriser leur bien-être et leur épanouissement au travail.

En option



Ils nous font confiance 

“M'a permis de me rapprocher de mon binôme, de
confirmer nos objectifs communs, de développer
de nouvelles approches de collaboration.”

“Très enrichissant pour le binôme
cadre/chef de service et pour le
management au quotidien dans un service
de soins”

“Formation utile pour mettre en place notre
dynamique de management et mettre en place
nos projets”

“Expression unanime d’une grande
satisfaction à l’issue des deux jours de
formation initiale”

PUBLIC : Chef.fes de service, cadres de santé

PRÉREQUIS : Etre en responsabilité managériale de
service 

FORMATION : Eligible au plan de formation continue
et/ou à un financement OPCP, ANFH 

MODALITÉS : Présentiel - Participation effective et
continue des 2 membres du binôme 

METHODES MOBILISEES : Apports théoriques illustrés
de cas pratiques, co développement et  ateliers
participatifs

Séverine TOUFLET, 
Consultante en Management, 
Pôle Stratégie & Gouvernance CNEH
severine.touflet@cneh.fr
06 37 64 15 81

Yaa MANSAH, 
Assistante de formation, 
Pôle Stratégie & Gouvernance CNEH
yaa.mansah@cneh.fr
01 41 17 15 08

COORDINATRICE ASSISTANTE

Notre équipe

SUIVI DE L’EXECUTION/ASSIDUITE : 
Feuille d’émargement- Certificat de réalisation
remis à chaque participant

TARIFS NETS DE TAXE : 
Nous contacter, selon le format retenu

INSCRIPTIONS ET RENSEIGNEMENTS : 
Sylvie LIOT -  01.41.17.15.76 – 06.42.22.31.55  
sylvie.liot@cneh.fr

REFERENTE HANDICAP CNEH : 
Sylvie LIOT – 01.41.17.15.76 – 06.42.22.31.55  
sylvie.liot@cneh.fr

Didier ANTOINE, Chef de projet consultant formateur - Pôle Stratégie & performance CNEH
Dominique BECHU, Coach consultante formatrice experte CNEH
Juliette BOUTELOUP, Médecin formatrice indépendante experte CNEH
Sophie CHARPENTIER, Consultante formatrice - Pôle Médicosocial CNEH
Christophe FEIGUEUX, Coach consultant formateur - Directeur du Pôle Stratégie & performance CNEH
Vincent GODEFROY, Coach consultant formateur expert CNEH
Laurent LEVY BOURRU, Coach formateur- Pôle Stratégie & performance CNEH
Karin MASINI, Coach consultante formatrice - Pôle Stratégie & Performance CNEH
Jean-François SIMON, Coach consultant formateur expert CNEH
Séverine TOUFLET, Consultante formatrice - Pôle Stratégie & Performance CNEH

Intervenants


