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• Directeurs et managers d’EHPAD et acteurs du domicile
• Autres acteurs de la prise en charge des personnes âgées

8H30 - 9H00 - ACCUEIL DES PARTICIPANTS

9H30 - 9H40
Ouverture de la journée
Par Rafael VERDEJO, directeur du Pôle Médicosocial CNEH 
Anna de SA et Sophie CHARPENTIER, consultantes sénior CNEH

9H45 - 11H00
QUELS SONT LES ENJEUX DE LA TRANSFORMATION DE L’OFFRE AU SERVICE 
DE L’AUTONOMIE DES PERSONNES ? 
Enjeu sociétal, social et éthique au regard de l’évolution de la population

• Analyse sociologique de l’évolution de la population
Intervenant : Paul VEROT, représentant adjoint Association des Directeurs au service des Per-

sonnes Agées (ADPA) au comité de concertation Direction de la qualité de l’accom-
pagnement social et médico-social (DiQASM) de la HAS. Ancien directeur EHPAD 
et FAM

Enjeu environnemental/territorial : approche populationnelle sur le territoire 
d’action des politiques publiques
• Bien connaître le territoire d’action pour adapter et développer l’offre et les réponses 

aux besoins de la population

• Cartographie des dispositifs au service de la politique d’autonomie
Intervenants : Anna DE SA, consultante du Pôle Médicosocial CNEH 

Rafael VERDEJO, directeur du Pôle Médicosocial CNEH 

11H00 – 11H15 PAUSE CAFÉ

11H15 – 12H45
SUR QUELS DISPOSITIFS S’APPUYER ?  
Actualités des nouveaux dispositifs 
• Dispositifs en place : Appui à la Coordination (DAC) 
Intervenants : Directeurs porteurs de dispositifs 

• Dispositifs en cours : Centre de Ressources Territorial (CRT) et Service renforcé 
d’aide à domicile (SRAD)

Intervenante : Basma DEON, porteur de projet SRAD et CRT

• Dispositifs à venir : Service Autonomie à Domicile (SAD)
Intervenante : Kelly VANG, consultante du Pôle Jurisanté du CNEH

PROGRAMME
PUBLICS 
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12H45  – 14H00 DÉJEUNER ORGANISÉ PAR LE CNEH 

14H00 – 16H15
AVEC QUELS LEVIERS ?  
Une gouvernance structurée, facilitatrice et permettant la collaboration/coopération
Intervenants : Anna DE SA, consultante du Pôle Médicosocial CNEH

Paul VEROT, directeur d’ESSMS

Une approche managériale adaptée au service de la personne accompagnée
• Les principes du management par le care

• Le recrutement de nouvelles compétences 

• L’approche professionnelle centrée sur la prévention 
Intervenants : Sophie CHARPENTIER, consultante du Pôle Médicosocial CNEH

Rafael VERDEJO, directeur du Pôle Médicosocial CNEH 

Architecture : adapter l’architecture à la transformation de l’offre
Intervenante: Florence Mathieu, AÏNA

16H15 – 17H00
ET S’IL Y AVAIT D’AUTRES FAÇONS DE FAIRE ?
S’inspirer du modèle néerlandais BUURTZORG pour replacer l’humain au 
centre du soin. Retour d’expérience de ce modèle en France
Intervenante : Sylvia LAGANA, directrice Territoriale Fondation Partage et Vie porteur de projet

17H00 – 17H30 SYNTHÈSE ET CLÔTURE DE LA JOURNÉE 

Prérequis
Ne nécessite pas de prérequis

Méthodes mobilisées
Apports juridiques et méthodologiques – Retours d’expériences – Débats

Modalités d’évaluation
Échanges avec les participants – Questionnaire de satisfaction

Rafael Verdejo, directeur du secteur 
médico-social du CNEH

  rafael.verdejo@cneh.fr
  06 30 18 34 97

Élodie Bouquin, assistante formation 
et évènementiel

  elodie.bouquin@cneh.fr 
  01 41 17 15 19

www.cneh.fr

Plus d’informations : inscriptions :

Référent handicap : 
Sylvie Liot, Tél. 01 41 17 15 76 – 06 42 22 31 55 – sylvie.liot@cneh.fr
merci de nous faire part de vos besoins spécifiques en amont de la formation.
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Certification qualité délivrée au titre de la catégorie : ACTIONS DE FORMATION

INSCRIPTION 

- sur le site www.cneh.fr / rubrique Formation
- par mail : formation@cneh.fr
- par courrier : CNEH - Service formation : 3 rue Danton 92 240 Malakoff

Renseignements : Élodie Bouquin, assistante formation et évènementiel
Tél. 01 41 17 15 19 - Email : elodie.bouquin@cneh.fr

Cette journée est éligible au plan de formation continue.
 
Le jeudi 4 avril 2024 de 9h00 à 17h00 (accueil à partir de 8h30)

       
Inclusion, autonomie, réponse territoriale intégrée :
où en sommes-nous ? (Réf.S4006)

* Tous les champs sont obligatoires

Journée Focus

Tarifs (nets de taxe) :   

  Adhérents : 400 €  

  Non-adhérents : 500 €


