
ÉCOLE DE RÉFÉRENCE
CONSEILLER DE CONFIANCE

 21 SEPTEMBRE 2021
À DISTANCE  WWW.CNEH.FR

Actualité, innovation
et réformes en cours

4ème JOURNÉE NATIONALE



www.cneh.fr

PUBLICS 

Établissements de santé :
Directeurs des affaires financières, directeurs clientèle et facturation, responsables et encadrement du 
bureau des admissions-facturation, directeurs des systèmes d’information, médecins DIM, trésoriers.

 

 
8H45 - 9H15
Accueil des participants

9H15 - 9H30
Ouverture de la journée

Par Pascale Evans, directrice du pôle Finances et Information Médicale du CNEH 

9H30-10H30
Le parcours numérique du patient à l’APHP et ses conséquences sur 
l’organisation des bureaux des entrées

Par Karine Istin et Arnaud Pouillot, respectivement directrice du Département 
Pilotage de la Comptabilité et de la Facturation, chef du service de la recette et de 
la facturation à l’ Assistance publique Hôpitaux de Paris

10H30 -11H00 PAUSE CAFÉ

11H00 - 12H00
Un projet de développement des préadmissions, conduit avec les services de soin

Par Magali Bastien et Adrien Hugerot, respectivement cadre et directeur en charge 
des recettes et de la facturation au Centre hospitalier régional universitaire de Nancy

12H00 - 13H00
Le projet ZPBA, le numérique au service du patient, vers un circuit transparent

par Laurence Caille, Cécile Dolla et Pauline Magnani, respectivement directrice 
du Service de Gestion des Malades, responsable domaine ViaPatient à la Direction 
des Services Numériques, responsable du Pôle Admission et Parcours patient aux 
Hospices civils de Lyon

13H00 - 14H00 DÉJEUNER

PROGRAMME



www.cneh.fr

14H00 - 15H30
Actualité des réformes tarifaires : réforme du ticket modérateur, facturation 
des passages aux urgences non suivis d’hospitalisation

Par Dr Gilles Hebbrecht et Arnaud Joan-Grangé, respectivement chef de 
programme SIMPHONIE et des projets de facturation hospitalière, pilote stratégique 
des réformes de financement à la Direction Générale de l’Offre de Soins

15H30 - 16H15
Le sujet juridique de la journée AFR

Par Brigitte de Lard-Huchet, Directrice du Centre de droit Jurisanté du CNEH

16H15 - 16H30
Clôture de la journée

Participez également à la 3ème journée nationale 
des finances hospitalières, le 22 septembre 2021 

Plus d’informations :
Olivier Wéry, responsable de l’offre AFR du CNEH
Tél. 06 38 11 93 64 - Email : olivier.wery@cneh.fr  

Inscriptions :
Sylvie Liot par mail : formation@cneh.fr ou au 01 41 17 15 76

www.cneh.fr



4èmeJournée nationale           (Réf.1425) 
Le mardi 21 septembre 2021
Demande d’inscription 

- sur le site www.cneh.fr
- par mail : formation@cneh.fr
- par courrier : CNEH - Service formation : 3 rue Danton 92 240 Malakoff

Renseignements : Sylvie Liot, responsable développement - Tél. 01 41 17 15 76 - Email : sylvie.liot@cneh.fr
Cette journée est éligible au plan de formation continue.
 

A distance
Horaires : 8h45 - 16h30 (accueil à partir de 8h30)

Tarifs (nets de taxe) :         Adhérents : 600 € 	 Non-adhérents : 660 €
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Nom  . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . .Prénom . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . .

Fonction . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . 

Tél . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . E-mail . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . .

Nom  . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . .Prénom . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . .
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Tél . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . E-mail . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . .

Nom  . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . .Prénom . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . .

Fonction . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . 

Tél . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . E-mail . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . .

Nom  . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . .Prénom . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . .

Fonction . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . 

Tél . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . E-mail . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . .

Établissement*

Responsable de formation*

Participant*

Participant*

Participant*

Raison sociale . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . .

Adresse . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . 

. . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . 

CP . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . .Ville  . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . .Tél. . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . 

Date et signature
Depuis le 25 mai 2018, le Règlement général sur la protection des 
données (RGPD) a défini de nouvelles règles de protection des données 
à caractère personnel.
Le CNEH ne recueille que les données indispensables à votre inscription 
et s’engage à ne pas les diffuser. Si vous souhaitez modifier ou supprimer 
vos coordonnées, vous pouvez adresser un mail à formation@cneh.fr

Facturation sur Chorus Pro* : SIRET de l’établissement (14 chiffres)

Code Service Chorus (SE) . . . . . . . . . . . . . . . . . . .Numéro d’Engagement Juridique (EJ) . . . . . . . . . . . . . . . . . .

N° 2021/92714.1 Organisme de formation : 11 92 1585 192 - N°ODPC : 1044
Siret : 30500959900146 - APE : 9499 Z



3ème journée nationale

des FINAnces hospitalières

& du contrôle de gestion

 Réformes et plan de relance :
ce qui va changer !

ÉCOLE DE RÉFÉRENCE
CONSEILLER DE CONFIANCE

 22 septembre 2021
à distance

 www.cneh.fr



www.cneh.fr

PUBLICS 

Établissements de santé :
Directeurs des affaires financières et leurs adjoints, directeurs d’établissement, responsables des 
affaires financières, personnels de la direction des affaires financières, contrôleurs de gestion

 

 
8H30 - 9H00
Accueil des participants - Café

9H00 - 9H30
Conférence introductive
Le plan de relance de l’investissement en santé : les vrais changements ! 
 

9H30 - 10H30
Nouvelles modalités de financement de la psychiatrie

Arnaud Joan-Grange, pilote sur les réformes de financement - Ministère des 
Solidarités et de la Santé et Gaël Leloup, directeur adjoint finances, cellule 
d’analyse médico-économique, admissions - CH Drôme Vivarais

10H30 - 11H30
EPRD et prospective : le lien entre pilotage médico-économique et pilotage 
budgétaire : retour d’expérience du CHU de Nîmes

Driss Bennis, directeur de la Stratégie financière et Sophie Colasse, ingénieur en 
chef, évaluation médico-économique et dialogue de gestion

11H30 - 11H45 : Pause

11H45 - 12H45
Directions communes, fusion d’établissement et GHT : tout ce que vous avez 
voulu savoir sans jamais osé le demander 

Sylvain Groseil, directeur adjoint et directeur du site de Poissy/Saint-Germain-
en-Laye et Gaëlle Sanger, responsable du département du pilotage médico-
économique - DOS - Direction de l’offre de soins - ARS Ile de France

12H45 - 14H00 DÉJEUNER

PROGRAMME

www.cneh.fr



14H00 - 15H00
Financement de l’innovation et des investissements à l’hôpital : mode d’emploi
Table ronde réunissant un membre du CNIS (Conseil National de l’Investissement 
en Santé) ou du Conseil Scientifique, un représentant de l’ARS Ile de France, un 
directeur d’établissement 

15H00 - 16H00
La mise en place d’une plateforme du dialogue de gestion et de la 
performance, une approche innovante du contrôle de gestion en ESSMS : retour 
d’expérience de l’Etablissement Public Départemental pour l’Accueil du Handicap et 
l’Accompagnement vers l’Autonomie - EPDAHAA) 

Julien Fouache, responsable de la Plateforme du Dialogue de Gestion, de la 
Performance et des Affaires financières

16H - 16H15
Clôture de la journée

Participez également à la 4ème journée nationale 
des acteurs de la facturation, le 21 septembre 2021 

Plus d’informations :
Philippe Soliveri, responsable de l’offre Finances et contrôle de gestion du CNEH
Tél. 06 77 52 24 28 - Email : philippe.soliveri@cneh.fr 

Inscriptions :
Sylvie Liot par mail : formation@cneh.fr ou au 01 41 17 15 76

www.cneh.fr



3ÈME journée nationale des finances hospitalières (Réf.1468) 

Le mercredi 22 septembre 2021

 Demande d’inscription
- sur le site www.cneh.fr
- par mail : formation@cneh.fr
- par courrier : CNEH - Service formation, 3 rue Danton 92240 Malakoff

Renseignements : Sylvie Liot, responsable développement - Tél. 01 41 17 15 76 - Email : sylvie.liot@cneh.fr
Cette journée est éligible au plan de formation continue.
 

A distance
Horaires : 9h00 - 16h15 (accueil à partir de 8h30)

Tarifs (nets de taxe) :         Adhérents : 600 € 	 Non-adhérents : 660 €
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Établissement*
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N° 2021/92714.1 Organisme de formation : 11 92 1585 192 - N°ODPC : 1044
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Date et signature

Facturation sur Chorus Pro* : SIRET de l’établissement (14 chiffres)

Code Service Chorus (SE) . . . . . . . . . . . . . . . . . . .Numéro d’Engagement Juridique (EJ) . . . . . . . . . . . . . . . . . .

Depuis le 25 mai 2018, le Règlement général sur la protection des 
données (RGPD) a défini de nouvelles règles de protection des données 
à caractère personnel.
Le CNEH ne recueille que les données indispensables à votre inscription 
et s’engage à ne pas les diffuser. Si vous souhaitez modifier ou supprimer 
vos coordonnées, vous pouvez adresser un mail à formation@cneh.fr


