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Sessions : mars 2012 - décembre 2012

Education thérapeutique du patient

Maitriser en 6 jours les compétences méthodologiques et techniques indispensables pour intervenir dans un
programme d’éducation thérapeutique, structuré, coordonné et centré sur les besoins du patient

—
CNEH

Les + du Cycle Praxis

+ Adapté a tous les acteurs de la santé
+ Axé sur la pratique et I'acquisition de compétences opérationnelles
+ Des réponses concretes et de nombreux outils applicables sur le terrain

+ Réalisation d’un projet professionnel, soutenu devant un jury

+ Toutes les clés pour réussir d’ores et déja vos projets

+ Un coaching individuel par un tuteur du CNEH




Module 1

Atelier 1 : réducation thérapeutique du patient, principes et enjeux
—» Réajuster ses connaissances conceptuelles
— Connattre la réglementation et les plans de référence

- Identification des connaissances méthodologiques des participants en matiere de diagnostic
éducatif et de projet individualisé
- Le concept d’éducation thérapeutique et la logique d’apprentissage
- but, bénéfices attendus et finalités
- la définition de 'OMS
- les enjeux face a la prévalence des maladies chronigues en France
- Les grands concepts : éducation, apprentissage, pédagogie
- Les plans de référence
- les recommandations de 'OMS
- le plan national 2007-2011 de la loi du 9 aolt 2004
- les plans thématigues ou par pathologie
- le guide méthodologique HAS/INPES diffusé en juin 2007
- la loi Hopital, patients, santé, territoires du 21 juillet 2009
- le cahier des charges national

- l'autorisation par les agences régionales de santé
- Le niveau de compétence minimal défini par le décret : : .
- Quizz et exercices pratiques
n°2010-906 du 2 aofit 2010 et aréte cu 2 aofit 2010 oemmettant & évaluer Ia maitiise des
- 'éducation thérapeutique et les situations complexes concepts

gérées a I'hopital, en séjour, en consultation ou aux urgences | - Revue des textes réglementaires et
bibliographie (articles de presse...)

Les + de I'atelier

Atelier 2 : Le diagnostic éducatif partagé
— Développer ses compétences méthodologiques pour aboutir au diagnostic

- La construction méthodologique d'un diagnostic éducatif partagé et véritablement centré sur le patient
- 1% ¢tape, la collecte des données et I'analyse des besoins : maladies chroniques, patients
avec difficultés linguistiques , problemes ponctuels de compliance aux traitements. Le vécu
du patient atteint de maladie chronique
- 9¢ étape, le traitement des données collectées (sélection et classement)
- 3% ¢tape, 'analyse des données : le diagnostic éducatif (compétences & acquérir par le
patient, objectifs et contrats d'éducation)
- 4° ¢tape, le partage avec le patient
- La relation soignant/soigné : les difficultés des patients confrontés a une maladie chronique,

les étapes du processus de changement
- A partir de situations de patients proposées par les participants,
identification des données et élaboration des diagnostics éducatifs
- La formation pédagogique des soignants-éducateurs
- savoir faire exprimer ses besoins a la personne malade
- mener un interrogatoire : les bonnes questions, la reformulation
- transmettre des informations : oral, écrit, répétition

Les + de I'atelier

- Exercices pédagosgiques
en sous-groupes : entral-
nement a la démarche
diagnostic

- Remise de différents outils
aboultis

Atelier 3 : Le projet individualisé partagé
— Aboutir a I'élaboration d’un projet/programme personnalisé
— Appréhender la méthode, les différentes techniques et outils pédagogiques

- La méthodologie du projet individualisé partagé ou programme personnalisé
- 1 ¢tape : identification de la problématique & partir du diagnostic éducatif concu
- 9% étape : formalisation des objectifs
- 3% étape : le plan d’action. Planification de programme d’éducation initiale et continue
(suivi et reprise éducatifs)
- 4% ¢tape : le partage avec le patient. Comment construire le projet d’éducation
thérapeutique avec le malade ?
- Le dossier et le compte rendu d’éducation thérapeutique
- La complémentarité des démarches d’éducation individuelle et d’éducation de groupe
- A partir de situations de patients proposées par les participants et pour lesquelles un diagnostic
éducatif partage a été précédemment congu : €laboration d’un projet individualisé partagé ou
programme personnalisé

Les + de I'atelier

- Exercices pédagosiques en sous-groupes : entralnement a la démarche de construction du projet

- Retours d’expériences

- Présentation des ressources nécessaires pour une approche thérapeutique centrée sur le patient situé dans
son environnement

- Elaboration de méthodes pédagogiques

Projet professionnel

Présentation d’un projet type en début de module 1 et, pour chacun des participants, définition
du projet professionnel individuel en fin de ce module.

Module 1 Du 19 au 21 mars 2012 Du 8 au 10 octobre 2012
Module 2 Du 11 au 13 juin 2012 Du 10 au 12 décembre 2012



Module 2

Atelier 4 : tvaluation de la mise en ceuvre d'un projet individualisé

— Maitriser la méthode

— Connaftre les différentes techniques et outils pédagosgiques associés

- A partir de I'expérience

des participants et de leurs pratiques entre les 2 modules, réajustement

des connaissances méthodologiques
- L'évaluation de la mise en ceuvre du projet individualisé : la construction d’un référentiel
d’évaluation et I'exploitation des données collectées
- Formation pédagosique des soignants-éducateurs
- accompasner le malade dans son projet
- évaluer les acquis avec le malade pour valoriser la personne

Les + de I'atelier

- Travaux de sous-groupes a partir d'études de cas : construction d'outils d'évaluation du
contrat d'éducation, réalisation d’un bilan @ moyen terme de I'apprentissage du patient
et de la mise en pratique de ce qui lui a été enseigné, identification et mise en ceuvre des

modalités d’une formation continue

Atelier 5 . Linscription de la démarche d’ETP dans les services conformément aux
directives législatives
— Elaborer une demande conforme au cahier des charges mentionné a l'article L.1161-2

- Mise a plat des procédures et analyses des outils existants (diagnostic éducatif, animation des

séances...)

- La construction d’'une nouvelle procédure précisant les modalités de coordination des
professionnels intervenant aupres d’'un méme patient, les modalités d’inscription de la

démarche, I'acces aux
- La continuité des soins
périphériques et acteu

informations par le patient. ..
avec des personnels qualifiés ; la collaboration avec les hdpitaux

rs de la santé

- La création ou le réajustement des outils afférents (dossier du patient, diagnostic éducation,

projet individualisé...)

Les + de I'atelier
- Travaux de groupe : réalisation d’'un dossier d’éducation et mise en ceuvre des

consultations d’éducation
- Travaux de groupe : identification et formalisation a partir des contenus de la

formation des éléments a présenter dans un rapport pour les autorités sanitaires

-



CNEH

PR

Tout savoir sur Praxis

e Public
Le cycle s’adresse a tout professionnel intervenant dans un programme d’éducation
thérapeutique du patient souhaitant approfondir ses connaissances : médecin, pharmacien,
cadre de santé, IDE, AS, rééducateur (ergothérapeute, psychomotricien, psychologue,
éducateur sportif, musicothérapeute, diététicien, kinésithérapeute. . .). Chague profes-
sionnel ayant suivi le cycle de formation pourra aider le patient a exprimer ses besoins,
ses attentes, ses connaissances, a identifier ses propres représentations de sa santé et de
sa maladie ; pourra définir des objectifs d’éducation et les moyens de les atteindre en
concertation avec le patient ; pourra réaliser I'évaluation individuelle ou y participer.

Durée du cycle
Le cycle est organisé en 2 modules de 3 jours, soit un total de 42 heures de formation.

Informations en ligne
Le candidat recoit, des le retour de la convocation signée, un mot de passe pour accéder
a la plateforme Internet du CNEH dédiée au cycle Praxis :
Cette interface permet d’accéder a :
- des documents de référence a consulter avant la formation
- un formulaire pour transmettre, en amont de la formation, les questions que
le participant souhaite voir aborder au cours du stage. Les questions posées
préalablement sur le site Internet seront traitées au cours de ['atelier correspondant

e Lieu
Centre de formation du CNEH Paris-Malakoff (acces métro ligne 13).

Equipe pédagogique

Cécile Goguet,
ingénieur qualité, gestionnaire de risques,
consultante CNEH, coordinatrice du cycle Praxis.

Cécile Beaupin,
Pharmacien, diplémée en éducation thérapeutique exercant au CH de Mende.

Retrouvez toutes les informations relatives a ce cycle sur
www.cneh.fr

e Sélection

La sélection des participants s’effectue sur dossier (parcours professionnel et attentes du
candidat par rapport au cycle exprimées dans une lettre de motivation). Le groupe ne
dépassera pas 15 participants. La pré-inscription se fait via le formulaire au dos, également
disponible sur le site Internet du CNEH (www.cneh.fr).

Equipe pédagogique
La coordination du cycle est assurée par Cécile Goguet, ingénieur qualité-gestion des
risques, consultante au CNEH.

Méthodes pédagogiques

Le cycle est principalement orienté sur la pratique. Le participant, accompagné par
I'équipe pédagogique, progresse grace a un entrainement intensif basé sur des mises en
situation. La formation favorisera I'interactivité et déboutera par une analyse des besoins et
des expériences des professionnels de santé.

Le travail en groupes pluridisciplinaires sera recherché afin d’enrichir les échanges et
d’envisager les synersies.

Evaluation

Le participant réalise un projet professionnel qui lui permet d’évaluer ses connaissances et
de mettre directement en pratique les enseignements issus du Praxis. || bénéficie pour ce
projet du suivi individualisé d’un tuteur. Le projet est soutenu, en fin de cycle, devant un
jury composé de formateurs et d’experts de la démarche d’éducation thérapeutique

¢ Prix du Cycle

Tarif adhérent CNEH : 1 530 € nets de taxes/Tarif non adhérent : 1 650 € nets de taxes /

CNEH

Cécile Beaupin a notamment développé son expertise en conseil aupres des patients et en éducation thérapeutique dans les
domaines de la gériatrie, diabétologie, cancérologie, gynécolosie, pneumolosie, pédiatrie, thématiques pour lesquelles elle

intervient pour le CNEH.



Praxis (nf, d’origine grecque) : H
ce mot signifiant action désigne I'ensemble
des activités humaines susceptibles de
transformer le milieu naturel ou de modifier
les rapports sociaux. :

Coordination
et renseighements pédagogigues

Cécile Goguet, consultante CNEH, coordinatrice du Cycle Praxis
cecile.goguet@cneh.fr

Inscription

et renseignements pratiques

Alexandra Agathe
Assistante formation

Tél. : 0141171519

Fax : 014117 15 32
alexandra.agathe@cneh.fr

Horaires : 9h - 12h30 / 14h - 17h30 (déjeuner pris en commun).

BULLETIN DE PRE-INSCRIPTION

Education thérapeutique du patient
(ref. : 924)

Votre inscription sera validée apres examen de votre demande.

Etablissement

Responsable formation
[(IMme [IMelle [IM.

Candidat
[[TMme [IMelle [IM.

Tarif
[] Adhérent CNEH : 1 530 € nets de taxe
[] Non adhérent CNEH : 1 650 € nets de taxe

Sessions choisies
[T Session 1: du 19 au 21 mars et du 11 au 13 juin 2012
[7] Session 2 : du 8 au 10 octobre 2012 et du 10 au 12 décembre 2012

Bulletin a photocopier et a adresser a Alexandra Agathe par fax au 01 41 17 15 32
ou par courrier au CNEH - 3 rue Danton - 92 240 Malakoff
Retrouvez ce formulaire en ligne sur www.cneh.fr



